CONSEJOS PARA DESARROLLAR UNA RELACIÓN POSITIVA CON LOS MEDIOS 

· Intente conocer personalmente al editor de noticias o al director de noticias. Pida sus sugerencias y consejos.

· Trate a los reporteros con respecto.

· Sea honesto y objetivo.

· Responda prontamente a todas las solicitudes de los medios y revise sus plazos. Si usted no responde a una pregunta prontamente, el reportero conseguirá la historia en otro lado.

· Entregue información a los medios al día siguiente si ellos no pudieron cubrir la historia personalmente.

· Evite la jerga de mentoría.

· Prepárese anticipadamente para las entrevistas. 

· No incluya “sin comentarios” ni “fuera del registro” en su vocabulario. 

· Admita sus errores y corríjalos rápidamente.

· Conozca los plazos de sus representantes de los medios y siempre respete dichos plazos.  

· No tenga preferidos. Notifique a todos los representantes acerca de historias nuevas, presentaciones y eventos especiales.

· Establezca un programa centralizado de comunicaciones.

· Nunca le pida a un reportero que le muestre la historia antes de publicarla.

· Nuevos reporteros se integran a los medios todo el tiempo. Actualice su lista de medios y eduque frecuentemente al personal nuevo acerca de su programa.

Fuente: Weinberger, S.G., (Febrero 2004). “Mentoría, Mercadeo y los Medios: Trabajar efectivamente con las noticias locales puede generar grandes dividendos.” National Mentoring Center Bulletin 2(1), 1-9.  Retomado 1/03/2005 de: http://www.nwrel.org/mentoring/pdf/v2n1.pdf.
